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Agrément 

Agrément de l’ASTNO 

L’agrément de l’ASTNO aura lieu en 

deux visites : 

 

Du 22 au 

27 septembre 2019 
  

Du 9 au 

13 décembre 2019  
 

Si vous avez un rendez-vous dans 

un centre de santé au cours de ces 

périodes, on vous interrogera peut-

être sur la qualité des soins que 

Agrément Canada 

Pour plus d’information au sujet de 

l’ASTNO, consultez le :  

nthssa.ca 

 

Pour plus d’information au sujet 

d’Agrément Canada, consultez le : 

accreditation.ca 

Administration des services de 

santé et des services sociaux des 

Territoires du Nord-Ouest 

C. P. 1320, Yellowknife NT  X1A 2L9 



L’agrément, qu’est-ce 

que c’est? 

Agrément Canada 

Plus de 1 000 organismes de 

soins de santé et de services 

sociaux et 7 000 sites au Cana-

da et dans le monde entier ont été 

agréés par Agrément Canada. 

Agrément Canada est un organ-

isme sans but lucratif. 

 L’agrément aide les organisations 

à fournir des soins de la plus 

haute qualité.  

 L’agrément garantit que le travail 

des professionnels de la santé 

respecte les normes.   

 L’agrément indique aux 

organisations les points à 

améliorer. 

 L’agrément est un processus 

continu. 

Au sujet de l’agrément : 

L’ASTNO, l’ASCT et l’ASSSSHR 

obtiendront leur agrément en tant 

qu’organisme unique en deux visites 

(en septembre et en décembre). 

L’agrément signifie que tous les 

patients de l’ASTNO, de l’ASCT et de 

l’ASSSSHR recevront des soins 

sécuritaires et de grande qualité.  

Agrément Canada travaillera avec les 

patients, les décideurs politiques et le 

public pour garantir que les Ténois 

reçoivent les meilleurs soins de 

santé possible. 

Bienveillance : Nous attachons de 

l’importance à la diversité et nous 

traitons tout le monde avec 

compassion, respect, équité et 

dignité. 

Responsabilité : Nous ne ménageons 

aucun effort pour étudier et évaluer 

les résultats obtenus et en faire 

état. 

Relations : Nous travaillons en 

collaboration avec tous nos 

intervenants, nos partenaires et 

notre personnel. 

Excellence : Nous avons comme objectif 

d’améliorer sans cesse la qualité de 

nos soins et services grâce à 

l’innovation, l’intégration et les 

pratiques factuelles.  

Notre mission 

Notre mission est de fournir des soins 

de qualité dans un esprit de 

collaboration et dans le respect de la 

culture partout aux TNO. 

Nos valeurs  


